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关于成立广东省社会工作服务标准化试点

项目领导小组的通知

机构各部门、督导及各服务团队

随着社会工作服务的不断发展，标准化建设已经成为提升

服务质量、规范服务行为的重要手段。深圳市社联社工服务中

心作为业内领先机构，历来高度重视标准化建设，先后成功参

与并通过了深圳市民政行业第一批和第二批的标准化建设试点

终期评估验收，并荣获了标准化示范单位的殊荣。这一系列的

实践经验与成果，不仅体现了机构在标准化建设方面的积极探

索与不懈努力，也为进一步推动广东省社会工作服务标准化试

点奠定了坚实的基础。

当前，广东省正致力于推动社会工作服务的高质量发展，

而标准化试点项目正是实现这一目标的重要途径。根据广东省

市场监督管理局 2023 年 5 月 20 日“关于拟下达省级标准化试

点项目的公示”，深圳市社联社工服务中心申报的“广东省社

会工作服务标准化试点”项目入选为省级标准化试点项目。

为了深入推进试点工作，确保项目顺利进行并取得实效，

机构决定成立广东省社会工作服务标准化试点项目领导小组。

深圳市社联社工服务中心
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有关事项如下：

一、领导小组及其成员

组 长：严书翔 理事长、法人代表

执行组长：李艳刚 总干事/党支部书记

副 组 长：赖汉财 常务副总干事

任海卫 专业副总干事

魏龙群 社创副总干事

胡旦旦 行政副总干事

严书伦 财务副总干事

褚 利 业务副总干事

王 稳 项目副总干事

黎亚平 专业发展部研究员/督导

刘珊珊 专业发展部研究员/督导

成 员：项目管理部、综合管理部、财务管理部、社工

业务事业部负责人，教育辅导、社区建设、矫治帮教等试点领

域督导主任、督导及团队负责人。

领导小组办公室设在专业发展部，承担领导小组日常工作，

办公室主任由专业副总任海卫兼任。

二、指导思想与工作目标

领导小组将全面负责试点工作的组织、协调与指导，以“高

质量发展、高标准管理、高水平服务、低风险运营”作为标准

化建设的指导思想，目标是进一步完善机构标准化管理，构建
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科学、系统的标准化制度体系和执行机制，确保试点项目成功

并借此打造社会工作服务领域标准化建设的标杆和典范。

三、主要职责

（一）制定试点方案与规划：领导小组负责制定试点的总

体方案、目标和规划，明确试点的方向、重点和步骤，确保试

点工作有序进行。

（二）组织协调与监督：领导小组负责协调各方资源，确

保试点工作的顺利进行。同时，对试点的实施过程进行监督，

确保各项任务按照既定的目标和规划进行。

（三）制定和完善标准：领导小组负责主导或参与制定与

试点相关的各类标准，包括管理标准、服务标准等，以推动机

构在社会管理和公共服务领域的规范化、标准化。

（四）宣传推广与培训：领导小组负责试点工作的宣传推

广，提高机构员工对标准化建设的认识和理解。同时，组织相

关培训活动，提升本单位和相关人员的标准化意识和能力。

（五）评估总结与反馈：领导小组负责对试点工作的实施

效果进行评估和总结，及时发现问题并提出改进建议。同时，

将试点的经验和成果反馈给相关部门和单位，为今后的标准化

工作提供参考和借鉴。

四、工作要求

1.机构各相关部门要积极配合省级社会工作标准化试点项

目的相关工作。
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2.要严格按照职责要求，为试点工作提供必要的支持和协

助，确保标准化工作的推进进度和质量达标。

3.加强宣传和推广，提高机构全体员工对标准化试点工作

的认知度和影响力，营造良好的工作氛围。

五、经费保障

标准化建设经费由专业发展部拟定预算，报经领导审批后

执行。

深圳市社联社工服务中心

2023年6月1日


